Entidade Gestora: ST,
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Taviraverde 5
Largo Tabira de Pernarrbuco, n.° 1, 8800-456 TAVIRA apcer - |Net —
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Perfil da entidade gestora:

)
\ |5°

Modelo de gestéo

Entidade titular

Corrposicéo acionista

Feriodo de vigéncia do contrato

Tipo de servigo

Tipologia da area de intervengéo
Responsabilidade pela recolha seletiva
mrultimeterial

Uilizador do(s) sistema(s) em alta

Alojamentos existentes (n.°)

Volume de atividade (t/ano)

Volume de atividade para reciclagem
(t/ano)

Biorresiduos recolhidos seletivamente
(t/ano)

Delegacdo (enpresa rrunicipal ou intermmunicipal)
CMde Tavira

49,00% AGS; 51,00% Municipio

2005 - 2025

Em baixa

Area predominantemente rural

Neo

ALGAR - Valorizagdo e Tratamento de Residuos Sdlidos,
SA.

26032

17.851

2007

1060

Perfil do sistema de gestao de residuos:

Tipologia de sistema de recolha
disponivel

indice de circularidade (em 100)

indice de faturagdo emfungdo da
produg&o (em 100)

indice de conhecimento de ativos fisicos
e ofimizagéo da recolha (em 100)
Ecopontos de deposicéo coletiva (n.°)
QOedes (n.°)

Ecocentros (n.°)

Estagdes de transferéncia (n.°)
Unidades de corrpostagem conunitaria
(n°)

Conpostores domésticos (n.°)
Capacitagdo técnica na recolha
Beneficio do tarifario social (%)
Resposta a reclamagdes, sugestoes e
pedidos de informagao telefénicos (%)

Porta-a-porta (contentores): 0 %; Porta-a-porta (sacos): 0
%; Coletiva por proxinidade: 100 %
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Ficha de avaliagao da qualidade do servigo:

Valor do Fabilidade Histori
- indicador alIli storico ~
Indicador (alorde  dos dados 2019 - 2023 Observagdes
referéncia)
ADEQUACAO DO SERVICO AO UTILIZADOR
RU 01 - Acessibilidade do senvigo de deposigio sletiva de biomesiduos o ok @ @ Qirdoxter eontae em fese co tste, o
RU 02 - Acessbilidade do senvigo de recolha seletiva multimaterial [6503_1;/81 ook —
RU 03 - Acessbilidade economica do senvico ([)é?s(‘;/f N
RU 04 - Lavagem de contentores de recolha indiferenciada e recolha seletiva de 6,7 (-)
biorresiduos [6.0;24.00 ok —— e — -
A responsabllidade pela afividede de recoha
RU 05 - Lavagem de contentores de recolha seletiva multimaterial 1 gﬁ 0 - seletia rTuItirTIBterid & da entidade gestora em
O dta
RU 06 - Respodta a reclamagdes, sugestdes e pedidos de informagdo escritos 1980% Yokok ——
SUSTENTABILIDADE DA GESTAO DO SERVIQO
95 %
RU 07 - Cobertura dos gastos [100: 110] Jokok
RU 08 - Disponibilidade das viaturas de recolha oo okck ——
313.875
RU 09 - Renovagédo do parque de viaturas km/viatura Yokk
[0;250000]
RU 13 - Rentabilizagdo do parque de viaturas de recolha indiferenciada e recolha / 427
seletiva de biomesiduos kg/(m.ano) inlale —————
[400;500(
A responsabllidade pela afividede de recoha
RU 14 - Rentabilizagdo do parque de viaturas de recolha seletiva de embalagens [1034/1\70[ - selei\a rmnirr:ateria & da entidade gestora em
b dta.
A abilideade pela atividade de recoha
RU 15 - Rentabilizagdo do parque de viaturas de recolha seletiva de papel/cartdo [129200[ —— seiéjfawnimnlmeria é ?ka er\vlt‘idaje gesnr:ra em
: ata
RU 17 - Adequagdo dos recursos humanos afetos a recolha 3'[21 r(])..‘;/g)]o% Jokk —— —
SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
RU 19 - Taxa de recolha sletiva [f(f&] ok ®
RU 22 - Emisses de gases de efeito de estuda da recolha seletiva de biomesiduos 12 kg COJt
e indiferenciada [0;15] Fmmm———
A abilicade atividade de recolha
RU 23 - Emisses de gases de efeito de estuda da recolha seletiva multimaterial [(S\IQ)] —— — — — seiét?\seporrriltin:aterial peeiaa m“imde gwgra em

alta.

Avaliagéo: ® qualidade de servigo boa; © qualidade de servigo mediana; @ qualidade de servico insatisfatoria; © alerta; == NA ndo aplicavel; % NR n&o respondeu

Fiabilidade dos dados: * a menor fiabilidade e ##% a maior fiabilidade

Recomendagobes:

Aentidade gestora deve promover um esforco de melhoria particularmente do(s) indicador(es) com avaliagdo insatisfatoria.



